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Perché fare un rapport di sostenibilita

« Maggiore comprensione dei rischi e delle opportunita

» Influenza la strategia e la politica di gestione a lungo termine e i piani aziendali

« Semplifica i processi, riduzione dei costi e miglioramento dell'efficienza

« Benchmarking e valutazione delle prestazioni di sostenibilita rispetto a leggi,
norme, codici, standard e iniziative volontarie

« Evita di essere implicati in rivendicazioni ambientali, sociali e di governance

« Permette di mitigare e prevenire gli impatti ambientali, sociali e di
governance negativi

« Permette di migliorare la reputazione

« Consente alle parti interessate esterne di comprendere il vero valore
dell'organizzazione e delle risorse materiali e immateriali
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Sempre piu normative

CSRD

Corporate Sustainability Reporting Directive

SFDR

Sustainable Finance Disclosure Regulation

EU Taxonomy

EU Taxonomy for sustainable activities

EU Supply Chain Act

Transparency through the EU supply chain law

German Supply Chain
Law

CSR-RUG

CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz

CDS (IFRS/ISSB)

Climate Disclosure Standards

BETTEEEE

* Meeting two out of three criteria:

2024: EU publicly listed with 500+ employees
2025: EU companies with 250+ employees*

2021/2022/2023: EU financial market participants
(all the other companies will be affected indirectly)

2021; EU publicly listed with 500+ employees
2025: EU companies with 250+ employees*

2024: EU companies with 250+ employees**

2023: Companies with 3,000+ employees in Germany
2024: Companies with 1,000+ employees in Germany

2017: Capital-market oriented companies
(incl. insurance and credit institutions) with
at least 500 employees*®

202x: Companies reporting in accordance with
IFRS standards (worldwide)

Obligation to add ESG issues in the management report.
The content must be audited by external auditors.
Indicators in accordance with ESRS.

Investors and other financial entities must report how
“green” their portfolio is (Green Asset Ratio).
This includes loans to regular companies.

Obligation to report the “green” share of the turnover,
CAPEX and OPEX. Companies must evaluate their own
business activities in order to be compliant.

All companies’ suppliers must be evaluated with

regard to ecological and social issues,

Direct company suppliers must be assessed on the
basis of human rights and environmental criteria.

The companies need to report their non-financial
information including environmental, social, respect for

human rights, anti-corruption measures, and business model

Companies are required to gather, calculate and
report several sustainability indicators.

a) On average more than 250 employees, b) Balance sheet of maore than 20 Million Euros, ¢) Turnover of more than 40 Million Euros.

** Currently being developed.
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Step by step verso la rendicontazione delle tematiche ESG
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Questionario auto-valutazione (18 domande)

Esempio di domande:

» La vostra azienda dispone di un codice di condotta/codice etico/carta dei valori?
* Lavostra azienda dispone di certificazioni?

* | vostri collaboratori vengono informati regolarmente in merito al’andamento
dell’azienda?

» Utilizzate materie prime sostenibili?
 Considerate i fattori sociali e ambientali nella scelta dei vostri fornitori?

» Date priorita, quando € possibile, ai fornitori locali?

» Compilato da oltre 500 imprese nel territorio transfrontaliero
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daoltre 100 anni
CAMERA DI COMMERCIO CANTONE TICING
industria | artigianato | servizi

Focus sul Ticino: 18 indicatori di CSR

Analisi dati su 228 aziende: autovalutazione

Grafico 2. Suddivisione del campione in base al
numereo di collaboratori.
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Principali risposte questionari Ticino

Le domande che hanno raccolto il maggior numero

di risposte positive sono state:

Domando

Diate prioritd, quando possibile, a
fornitori locali?

Effettuate donazioni o sponsorizzazioni
ad associazioni presenti sul territorio?

Avete processi specifici di raccolta e
smaltimento rifivti con 'obiettivo di
diminuirne i volumi?

| vostri colloboratori partecipano a
corsi di formazione?

Megli ultimi 3 anni avete rinnovato
edifici, infrastrutture o macchinari,
migliorandone la sostenibilita?

| vostri collaboratori vengono informati
regolarmente in merito allandamento
dell'azienda?

95,83

¢,08

8592

81,86

71,36

70,91

Le domande che hanno raccolto il maggior numero

di risposte negative sono state:

Domanda

| vostri collaboratori ricevono un
contributo per l'utilizzo di mezzi
pubblici o per la mobilitd condivisa?
| vostri collaboratori hanno lao
possibilitd di disporre di un orario
flessibile o di fare telelavoro?

La vostra azienda dispone di
certificazioni?

Avete piani di riduzione delle emissioni
di CO27?

Utilizzate mezzi di trasporto
ecosostenibili (oziendali o dei
dipendenti)?

Comunicaote il vostro approccio alla
sostenibilita?

é0,00

41,86

40,45

36,62

32,39

30,92
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CAMERA DI COMMERCIO
COMO-LECCO
insieme per lo sviluppo

@

Suddivisione del campione in base al numero di collaboratori (Italia)

N° collaboratori N° aziende Percentuale

Da2a4d 66 28,70
Da5a9 37 16,09
Da10a19 40 17,39
Da 20 a 49 42 18,26
Da 50a 99 21 9,13
Oltre 100 24 10,43
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Principali risposte questionari Como Lecco

Le domande che hanno raccolto il maggior

numero di risposte positive sono

Date priorita, quando possibile, a
fornitori locali

| vostri collaboratori partecipano a
corsi di formazione?

In fase di progettazione e produzione,
considerate la sostenibilita un valore
aggiunto al prodotto?

Rilevate i consumi energetici
(elettricita, acqua, ecc.) con l'obiettivo
di ridurli?

Negli ultimi 3 anni avete rinnovato
edifici, infrastrutture o macchinari
migliorandone la sostenibilita?

| vostri collaboratori vengono
informati regolarmente in merito
all'andamento dell’azienda?

90

90

80

80

80

79

Le domande che hanno raccolto il maggior

numero di risposte negative sono

| vostri collaboratori ricevono un
contributo per 'utilizzo di mezzi
pubblici o per la mobilita
condivisa

Utilizzate mezzi di trasporto
ecosostenibili (aziendali o dei
dipendenti)

Avete piani di riduzione delle
emissioni di CO2?

Comunicate il vostro approccio
alla sostenibilita

La vostra azienda dispone di
certificazioni

La vostra azienda dispone di un
codice di condotta/codice
etico/carta dei valori

%
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55

56

57
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|l rapporto di sostenibilita semplificato (Cc-Ti, DFE, SUPSI

« ENNIO FERRARI
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Puntaggio

Indicatori economici

[ I = I I

La vostra azisnda slabora un rapporto di sostanibilitg?

Comunicats il vostro impegno nallambito della sostanibilitt?

La vostra azienda r:lispone di un eodics di candurtu,fcudics é[icUlllCOﬁEI dai valori?

La vostra azienda dispons di certificanioni?

Riconoscats retribuzioni supearior al minimo salkanals del Cantone di seds o domicilio?
Utilizzate matarie prime o prodotti da fonti cartificate?

Considerata i fattori sociali @ ambiantali nalla scalta dai wostri fomitor?

Date prioritd, quande & possibile, ai formitan leedli per gli acquisti dellazienda?

Indicatori sociali

I voetri dipandenti hanne la possibilit di disporre di un orario llassibile?

I voetri dipandenti hanne la possibilita di fare telslavoro?

| voetri dipendsnti harno dalla copariura assicurative sovra obbligmarie per malattia, infortuni o vecchiaia?
I vostri dipandenti hanna la possibilita di usufruire di congedi parental, oltre gli abblighi di lagge?

La vostro azianda ha un pic:na di wellara aziendale?

Avats una prasenza di entramibi i QBHEIr'i i ruoli dil’igEI nziali o nal CUI‘ISig"U di Armministrazions {Cdﬂ)’?
Avats iniziative o favors dalla salute & sicuraza del dipsndant], oltre g|i Obh“ghi di |ng6?

| wostri dipandanti ricevano contributi per attivitd di formaziona non SOTIOPGEJS a Ot‘lbﬁghi di Iagga?
Effettuate insarimento di dipendanti appartenanti a cur.aguris Suﬂﬁlﬂggiﬂtg?

Effettuate donazioni ad assaciazioni o anti del territorio?

Effettunte sponsorizzazioni ad associagdoni o anti del terrtona?

‘Sostenets progett di collaboraziona con enti o associazioni del tarntorio?

Indicatori ambientali

N
22

23
24
25
26.
27
iz 8
29
an.

Avete effettuato negli ultimi 8 anni miglioramenti strutturali degli edifici

Avets affettuate negli ultimi 5 anni ammoadarnamanti a Iivells di infrastrutture, arredi o macchinar, migliorande

limpatto sullambients & sul dipendanti?

Rilevats | consurni anergetici con lfobiettive di migliorare il vostro impatto?

Utilizzate energia da fonti rinnovabili?

Rilevate | consumi idrici, con lobiettivo di migliorarli?

Avele procassi specilici di riduzione o riciclo dai rifiuti o degli scarti?

Utilizzarte mazzi di trasporto aziendall sostanibill o avets allastits un piono di mobilitd?
Utilizzarte servizi di logistica che fomiscono dati sullimpatto ambientale dei trasperti?
Avate piani di riduzione delle emissioni di COZ2?

Avets piani di riduzgione del materiali di imballoggio o di riduzione della plastica monousa?

Punteggio: 23/30
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Trenta indicatori riconosciuti in Ticino per gli appalti pubblici
in Svizzera per ’ottenimento del livello II di Swisstainable

Swnie aemnisraTe 3 mletro 091 8140431 Reubniica e Camone Teno

30 indicatori da valutare:

VizFranca 203 13 fax 02181404 30 t. ‘ Dipartmenn del =mizrn | Nr. ] Descrizione sl
| ot et e | | @ e sl coramesse ublche 1. |La vestra azienda elabora un rapporto di sostenibilit?
Versore cel 01032022 2. | Comunicate il vostro impegno nelfambito della sostenibilita?
3. |La vostra azienda dispone di un codice di condottalcodice eticofcarta dei valon?
___ SCHEDA INFORMATIVA 4. |La vostra azienda dispone di certificazioni?
CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE (FACOLTA11V0) 5. |Riconoscete retribuzioni superion al minimo salariale del Cantone di sede o domicilio?
RESPONSABILITA SOCIALE DELLE IMPRESE (4%) 6. | Utilizzate materie prime o prodotti da fonti certificate?
| art. 32 cpv. 1LCPubb | arl. 53 cpv. 2-4 RLCPubb/CIAP 7. | Considerate i fattori sociali @ ambientali nella scelta dei vostri fomnitori?
& | Date prioritd, quando & possibile, ai fornitori locali per gli acquisti delf azienda?
La scheda illustra il criterio di aggiudicazione inerente |a responsabiiit sociale defle imprese (RSI o Corporate Social 9. || vosfri dipendenti hanna la possibilita di disporre di un orario flessibile?
Responsibilty - CER). 10. |1 vostri dipendenti hanno 1a possibilita i fare telelavoro?
11. |1 vostri dipendenti hanno delle coperture assicurative sovra obbligatorie per malattia, infortuni o
LCPubb vecchiaia?
Aggiudiczzions 12. |1 vostri dipendenti hanno Iz possibilita di usufruire di congedi parentali, oftre gli obblighi di legge?
Art. 327 aggiudica la a favore dell'offert pid i lla scorta 1 . . " N
di diversi erteri, quali il termine, la qualita, il prezzo, la sua aﬂend\bthta l'economicita, |onsr.| di servizio, il servizio clientela, 13. | La vestra azienda ha un plano di welfare aziendale?
Fad dell ione, Tesiefca, | ibilita. ambientale, bits sociale, |s fo il i i1 i  dincanzial PuPT——
; Ed;h e e sl tecrico. Lo sonderasions & um:goln D e non ;‘:g'supem II’?@;““" " 14 a:vﬁouna presenza di entrambi i generi in ruoli dirigenziali o nel Consiglio di Amministrazione
RLCPubb/CIAP 15. | Avete iniziative a favore della salute e sicurezza dei dipendenti, oltre gli obblighi di legge?
Criter di aggiudicazione 16. || vostri dipendent ricevono contributi per ativita di formazione non sotioposte a obblighi di legge?
Art 5328 i I ines al, i nfi criteri — — . - y -
al h,;f';;.fﬁ;.’lg:;d'; o M COMMESSS INIEMazIOnNSt | S2que " 17. | Effettuate inserimento di dipendenti appartenenti a categorie svantaggiate?
b ala 18. | Effettuate donazioni ad associazioni o enti del teritorio?
c) la recponzabilitd sociale delle impreze
#l eriteri di cui al cpu. 2 lett. a e b sono obbligator. 19. | Effettuate sponsorizzazioni ad associazioni o enti del territorio?
“I Consiglio di Stato emana delle specifiche direttive di dei criten di di cuialcpv. 2 | 20. |Sostenete progetti di collaborazione con enti o associazieni del territorio?
gslloro valore | 21. | Avete effettuato negli ulimi 8 anni migliorament strutturali degli edifici?
RG 6343 del 15 dicembre 2021 22 | Avete effettuato negli ultimi 5 anni ammodernamenti a livello di infrastrutture, arredi 0 macchinari,
sul Feglio ufficiale nr. 230 del 17 dicembre 2021 e nr. 231 del 20 dicembre 2021) miqliorando |'-iITIDEﬁCI sullambiente e sui dipendemj?
2. In tuth i bandi di pubblici concorsi epr\x‘.edure selettive, nel settore non contemplato dai trattat internazionali, pud essere — n N __ T - . N
indicato il criterio di inerente alla bilita sociale delle imprese con un valore di 23. | Rilevate i consumi energetici con Fobiettivo di migliorare il vostro impatio?
pondemzme del 4% La sua valutazions deve essere fatta tenendo conto dellimpegno delle imprese nelfambito della E . . o
L le & sociale. L'adempir del criterio deve essere verificato in tuth & tre gl ambet 24. | Utilizzate energia da font rinnovabili?
25. | Rilevate i consumi idrici, con ['obiettivo di migliorarli?
26. | Avete processi specifici di iduzione o riciclo dei rifiuti o degli scarti?
Sommario 27. | Utilizzate mezzi di trasporto aziendali sostenibili o avete allestito un piano di mobilita?
L Introduzi ) 28. | Utilizzate servizi di logistica che fomiscono dati sullimpatio ambientale dei trasporti?
2 D 2 29. | Avete piani di riduzione delle emissioni di CO.?
3. Proposta di valutazione (per la fase di prova) 2 1 R ——— = — = — =
4 Proposta di tabella per Ias della nota 4 30. | Avete piani di riduzione dei materiali di imballaggio ¢ di riduzione della plastica monouso?
5. Descrittivo degli indi 5
. frequenti 10 Totale su 30
Maota:  In azzwro sono evidenziati gl indicatori economic, in arancione gli indicatori sociali & in verde gl indicator ambientall.

https://www4.ti.ch/fileadmin/DT/temi/commesse _pubbliche/schede informative 2020/SI-Criteri_di_aggiudicazione Responsabilita_sociale.pdf



https://www4.ti.ch/fileadmin/DT/temi/commesse_pubbliche/schede_informative_2020/SI-Criteri_di_aggiudicazione_Responsabilita_sociale.pdf
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Associazione Svizzera
per Sistemi di Qualita
e di Management (SQS)

Dichiarazione di conformita

Come richiesto, dichiariamo che

XXXYYYYY

ha presentato la tipologia di documenti conformi e attestanti quanto dichiarato per ogni singolo
indicatore di riferimento CSR per pubblici concorsi e procedure selettive, nel settore non contemplato
dai trattati internazionali.

(art. 32 cv. 1 LCPubb / art. 53 cpv. 2-4 RLCPubb/CIAP - Criteri di aggiudicazione della responsabilita sociale
delle imprese (4%) — RG 6911 Pubblicazione Foglio ufficiale n. 104 de 29.12.20 e r. 1 del 5.1.2021)

Questa dichiarazione & valida per la durata di 12 mesi, riservata comunicazione contraria agli
interessati qualora dovesse emergere, in questo periodo, il mancato rispetto delle norme di cui sopra.

Punteggio:

Lugano, 17.08.2022
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Piattaforma per la redazione del rapporto di sostenibilita semplificato
Camera di Commercio Canton Ticino e Camera di Commercio

Como-Lecco

20
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Sostenibilita:
creare valore per le
imprese e il territorio

Il modello semplificato dedicato
alle imprese per il Report di
sostenibilita

TM-LCSRREPORTCH

Il contributo delle
imprese per un
Ticino sostenibile
Comunica la politica sulla
responsabilita sociale della t ua

azienda e ottieni un documento
valido anche per la LCPubb

VIDEO TUTORIAL
https://youtu.be/B-LPIc4WXEM



https://youtu.be/B-LPlc4WXEM

SUPSI

Bilancio
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Riscontro da parte delle imprese

» Richiede impegno

* Organizzazione

* Formalizzazione dei processi
 Crea engagement

« Strumento di dialogo con il territorio
- E fattibile

« E stimolante
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Presidio delle tematiche: Report italiani

Area economica/governance

« Comunicazione della sostenibilita
* Materie prime da fonti certificate
» Fornitori locali

Area sociale

* Oirario flessibile

» Parita di genere

» Collaborazioni con enti del territorio

Area ambientale

23

Analisi su 19 report
19.79 media deil punti
(da 13 a 27)

In piattaforma 35 aziende

« Per quanto riguarda i temi ambientali, quasi tutte le buone pratiche indicate sono

molto diffuse tra le imprese del territorio

» Poco diffuse sono invece: miglioramenti strutturali; ma soprattutto logistica
sostenibile e piano riduzione CO2 (nessuno lo possiede).
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Risultati test pilota appalti pubblici in Ticino (dati luglio 2023)

6

Appalti rientrati

14-29

Punti dichiarati

2

Report asseverato
CC-Ti

2% - 4%

2

Non compilati

21.68

media punti
3%

Dati: Walter Bizzozero, Centro di competenza in materia di commesse pubbliche, Cancelleria dello Stato del
Cantone Ticino
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Analisi su 20 report

(da 2 a 300 collaboratorti)

Presidio delle tematiche: Report ticinesi in piattaforma 80 aziende

Area economica/governance
» Il codice di condotta spesso non e formalizzato. Molte dispongono di

certificazioni (es. 1SO 9001)
« Materie prime da fonti certificate

 Fornitori locali

Area sociale
* Formazione (tecnica ma non solo)

» Prevale su tutti il tema della sicurezza ma anche lo sviluppo delle competenze
tecniche e relazionali.

« Donazioni, sponsorizzazioni ad associazioni e collaborazioni con enti formativi

Area ambientale

« Segnali incoraggianti nei confronti della raccolta dei dati per comprendere la
rilevanza dei consumi (es. calcolo e riduzione delle CO2, utilizzo di energia da
fonti rinnovabili)
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Citazione di un’impresa ticinese: Mafledil

Fornitori - Siamo ben coscienti che in Ticino la responsabilita sociale e un concetto
in via di sviluppo e che non tutti i fornitori sono preparati o hanno | mezzi a
disposizione per certificazioni in quel senso. Molte aziende si comportano in modo
responsabile senza nemmeno rendersene conto e senza certificazioni; valorizziamo
gueste aziende e sara nostra premura sostenerle in modo tale che possano
crescere in termini di responsabilita sociale. Inoltre, abbiamo chiesto ai nostri
fornitori, partner commerciali informazioni riguardo la RSI facendo capo ai 30 criteri
RSI della camera del commercio. | risultati ottenuti finora sono molto incoraggianti.
La media del numero di criteri soddisfatti € di quasi 22, con una buona parte che
supera i 25 criteri. Questo ci permette di avere un quadro generale della RSI dei
nostri fornitori e approfondire con loro i criteri piu sensibili per noi ed i nostri
committenti



Un sito di riferimento per tutti gl
strumenti
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Sito Progetto CSR Ticino: https://csr-ticino.ch/

ito @ curn del Settore CSR & rendicontarione della sostenibilitt del Centro competenze management & imprenditorialita (CM1) delia SUPS|

Progetto CSR Ticino &  lprogetto Strumenti Contatt 2 Q =

Progetto CSR Ticino

Notizie, eventi, attivita e risorse dedicate

= -alla promozione e diffusione della CSR in
welicino

‘::)M(:N(

10 Febbraio 2023 13 Ottobre 2022

Il certificate of Advanced Studies SUPSI & Imprese responsabili per un Ticino sostenibile
giunto alla quinta edizione

Scuole medie Stabio - Aulo Magna

< 7 IS >
Leggi


https://csr-ticino.ch/
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